Cédigo de Etica e Politicas Internas

S EMPORIUM



CODIGO DE ETICA

A EMPORIUM COMERCIO E SERVICOS LTDA, desenvolveu seu cédigo de ética, pensando nas
necessidades de agir coerentemente com seus processos, como também buscar meios para transformacao e
melhorias na cultura interna da organizacdo. Nosso foco é aprimorar sempre o atendimento ao publico, a
contratagdo de terceiros, participacdo em licitacdes publicas, como também politicas internas de
comportamento de colaboradores, sejam eles — contratados ou terceirizados. O cédigode ética estabelece os
principios € compromissos basicos que se esperam e devem ser exigidos de todos os envolvidos, buscando
assim, constituir um quadro de integridade e conformidade comum para todos no desempenho de suas
atividades profissionais e em suas relagdes como os demais.

Prezamos pela observancia das Leis, respeitamos o exigido pelo mercado, buscamos sempre estar
em conformidade com o que se espera com relacio ao negdcio.

A Diretoria da Emporium pensa e busca trabalhar com prevencao de riscos, problemas e acoes
judiciais. Para isso, busca implementar e atuar conforme legislacdes vigentes e implementacdo de politicas
internas que corroborem com seus funciondrios, sejam internos ou externos, no que se refere a como a
empresa deseja ser vista e como seus processos devem acontecer.

Buscamos diariamente aprimorar nossos trabalhos, proporcionando um ambiente organizacional
seguro e com credibilidade.

POLITICA DE CONDUTAS INTERNAS

E terminantemente proibido a todo e qualquer colaborador da Emporium, seja contratado ou
terceirizado, de todos os departamentos, assim como aos seus dois socios, receber ou oferecer a quem quer
que seja, qualquer tipo de gratificacdo, vantagem, beneficio, presente, brinde, a titulo de suborno, participar
de atos de corrupcdo e a pritica de atos lesivos previstos na Lei n° 12.846/2013. E totalmente proibido
também, deixar de comunicar a direcdo da Emporium, imediatamente, qualquer oferecimento de suborno,
proposta para participagcdo em atos de corrupgo e a pratica de atos lesivos previstos na Lei n°® 12.846/2013.



POLITICA PARA O DEPARTAMENTO DE PROJETOS

O Departamento de Projetos da Emporium, deve trabalhar com uma postura a qual segue o regulamento.

Ou seja:

Gerir o departamento de tal forma que ndo falte suprimentos essenciais a organizagao;

Administrar os pedidos relacionados aos projetos de maneira que seja possivel acompanhar
diariamente a situacdo, e informar a diretoria o estrito cumprimento das obrigacdes por parte
dos fornecedores e prestadores de servicos, para que os pagamentos a eles, possam ser
realizados;

Fornecer no documento de cotacdo, todas as informacdes necessdrias, como: tamanho,
caracteristicas técnicas, quantidade, prazo de entrega e de pagamento;

Procurar ao fechamento projeto/compra, deixar claro questdes como: prazo para entrega, prazo
para pagamento e valores.

Esta proibido ao comprador da Emporium receber presentes ou brindes ou qualquer outro
beneficio de fornecedores para que estes sejam beneficiados.

POLITICA PARA VIAGENS E REEMBOLSO

Todo e qualquer funciondrio/colaborador, seja ele contratado ou terceirizado, para receber reembolso de
viagens devera seguir os seguintes critérios:

A viagem precisa ser solicitada e autorizada pela Controladoria por escrito;
Viagens s6 existirdo por objeto estritamente profissional;
Os reembolsos dos gastos so serdo realizados por meio de apresentacdo de documentos fiscais

em conformidade com a legislacdo, preferencialmente por notas fiscais, devidamente
preenchidas ou cupons fiscais, recibos ou comprovante de despesas;



POLITICA PARA TI

® O Departamento de TI, interno ou contratado, seguird regras de confidencialidade e
privacidade. Nenhum e-mail ou outro tipo de meios de informacdo que o departamento venha
a ter acesso, como dados sist€émicos, poderdo ser retirados da empresa, sem autorizacao por
escrito da diretoria.

® Todo e qualquer dado, informagdo, processo interno, fluxo processual, dados cadastrais de
funciondrios, diretoria, fornecedores e clientes, s@o Unicos e exclusivos da empresa, estando
terminantemente proibida sua divulgac@o. O banco de dados da Emporium, sé serd acessado
fora da empresa, por empresas contratadas como prestadoras de servi¢o e ou colaboradores
contratados.

POLITICA PARA RECURSOS HUMANOS E DEPARTAMENTO PESSOAL

® A Emporium ndo aceita em suas media¢des funciondrios ou colaboradores executarem suas
funcdes sem que sejam devidamente contratados, obedecendo as leis trabalhistas.

® Prezamos por respeitar quem conosco trabalha, seja direta ou indiretamente, ndo faz parte da
nossa cultura, atitudes abusivas e de desrespeito.

POLITICA PARA CANAL DE COMUNICAGAO - OUVIDORIA

® [mplantamos um canal de dentincias, em nosso site www.emporiumcs.com.br, para recebermos
denuncias ou informacdes de possiveis existéncias de md conduta ou fraude contra a empresa,
inclusive pratica de atos lesivos previstos na Lei n° 12.846/2013. Os colaboradores internos e
terceirizados estdo cientes por meio de informagdes e treinamentos. Os clientes, fornecedores
e prestadores de servigos, foram comunicados através de mensagens em nossos e-mails

e E terminantemente proibido que haja dentro da Emporium qualquer ato coercitivo contra
colaboradores internos ou externos que desejem realizar qualquer dentncia de prética de atos
lesivos previstos na Lei n® 12.846/2013, fraudes, ou qualquer improcedéncia que seja relevante
ao negdcio da empresa.



POLITICA PARA PARTICIPACAO EM LICITACOES PUBLICAS

A dire¢do, colaboradores contratados e terceirizados, como também prestadores de servicos:

e [E terminantemente proibido oferecer beneficio a agente/funciondrio piblico com intuito de
conseguir beneficios para empresa e a si proprio

® Proibido também oferecer brindes ou presentes a agente/funciondrio publico.
® O processo licitatério deverd ocorrer conforme regras, no minimo de uma destas legislagdes:

Lei 8.666/93, Lei do Pregdo Eletronico 10520/12, Lei Complementar 123/2006, Decretos
Federais n°(s):10.024/2019 e 7.893/2013, como também a Lei Anticorrup¢ao 12.846/2013.

POLITICA PARA CONTRATAGAO DE EMPRESAS TERCEIRIZADAS

A contratagdo de servigos terceirizados, administrativos e financeiros, s6 podera ser executada, de acordo
com as diretrizes deste Cddigo de Etica e Politicas Internas. O acompanhamento € feito pela diretoria, como
também sua avaliacio.

POLITICA PARA CONTROLADORIA

As andlises com relacdo aos processos da Emporium devem ser feitas com precisdo e celeridade.
e (Observancia quanto as politicas dos demais departamentos;
e Elaboracio de informacdes gerenciais a diretoria para tomada de decisio;

e Informar com clareza a diretoria quanto a qualquer aspecto que possa estar em desacordo com o Codigo de Etica e
Politicas Internas;

e Contribuir significativamente com a Gestdo de Riscos Empresariais de forma a agregar substancialmente com a
eficacia dos processos;



POLITICA PARA CONTABILIDADE

Este departamento deverd realizar os langamentos contdbeis de forma coesa e com veracidade absoluta, ndo sendo
autorizados lancamentos que ndo condizem com a realidade e operacao do negdcio.

e Realizar concilia¢des das contas contdbeis;

e Corrigir toda e qualquer erro antes da efetividade do langamento;

e Analisar documentos que lhes sdo entregues;

e Verificar informagdes vindas do Financeiro com observancia aos prazos;

e Observar e obedecer aos principios contdbeis, como Competéncia, Clareza;
e Priorizar toda e qualquer demanda, referente ao Fisco;

e Se atualizar sobre toda legislacdo pertinente aos registros contédbeis.

POLITICA PARA AUDITORIA

A Auditoria devera operar seus processos de forma dinamica e eficiente, de maneira que todas as ocorréncias,
sejam tratadas com tempestividade.

e  Manter papéis de trabalho organizados, datados e especificados;
e Fornecer informacdes necessarias com relag@o as auditorias a todos os envolvidos;
e Assessorar a diretoria e colaboradores no que tange a matéria;

e  Corroborar de maneira eficiente com agilidade e eficdcia dos processos;



POLITICA PARA ASSESSORIA JURIDICA

A Assessoria Juridica buscard ndo apenas, acompanhar as agdes € os processos administrativos, como
e sobretudo investir em meios de diminuir as ocorréncias judiciais.

e Pensar e buscar formas de conciliacdes quando possivel;
e Disseminar uma cultura organizacional que evite o problema, seja internamente, seja externamente;
e Analisar e manter dados corretos sobre todas as acdes e seus desdobramentos;

e Oferecer a diretoria dados atualizados e frequentes dos resultados;

POLITICA PARA O DEPARTAMENTO FINANCEIRO

O Financeiro da Emporium deverd trabalhar de forma que, as financas da empresa sejam administradas de
forma segura e eficiente. Este departamento devera pensar e operar da seguinte forma:

e Nao efetuar pagamentos sem autorizagdo prévia;

e Analisar com precis@o dados pertinentes de clientes e fornecedores sempre que necessario;
e Oferecer prazos condizentes com fluxo de caixa;

e Avaliar a analisar o fluxo de recebimentos e pagamentos;

e Analisar custos financeiros e bancdrios antes de realizar qualquer operagdo bancéria;

e Buscar por investimentos seguros e rentaveis;



